
ΟΦΔΛΖ ΔΦΑΡΜΟΓΖ΢ 

ΠΛΖΡΟΦΟΡΗΑΚΩΝ 

΢Τ΢ΣΖΜΑΣΩΝ ΢ΤΝΣΖΡΖ΢Ζ΢
(Computerized Maintenance Management Systems –

CMMS)



* Καπηέλερ εξοπλιζμού – μησανημάηων

* Σήπηζη ιζηοπικού

* Πποληπηική ζςνηήπηζη

* Ανηαλλακηικά

* Καηαζκεςέρ (έπγα)

* Δξωηεπικοί ζςνεπγάηερ

* Γιοίκηζη (αναθοπέρ, γπαθήμαηα, δείκηερ)

Δνόηηηερ πος καλύπηονηαι:



ΟΜΩ΢:

Η ΢πληήξεζε ππνζηεξίδεη νιόθιεξε ηελ 

εθνδηαζηηθή αιπζίδα

TPM: Η παξαγσγή θαη ε ζπληήξεζε είλαη 

άξξεθηα δεκέλεο κεηαμύ ηνπο

CMMS – Μύθοι & ππαγμαηικόηηηα

1Ο΢ ΜΤΘΟ΢:

«Η ζπληήξεζε είλαη κηα δεπηεξεύνπζα εξγαζία 

γηα ηελ νπνία ήδε δαπαλνύκε πνιιά»



Η ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η ΢ΗΜΔΡΑ

• 95% Καηαζηαιηηθή - Απνζπαζκαηηθή 

΢πληήξεζε

• Μεησκέλε νξγάλσζε απνζήθεο αληαιιαθηηθώλ

• Διιηπήο ηεθκεξίσζε – πιεξνθόξεζε

• Έιιεηςε πξνζαλαηνιηζκνύ – ζηόρνπ



ΟΜΩ΢:

• Κόζηνο δελ έρεη κόλν ε αμία ηνπ αληαιιαθηηθνύ

• Πξνιεπηηθή ΢πληήξεζε δελ ζεκαίλεη κόλν 

αληηθαηάζηαζε αιιά θαη έιεγρνο

2Ο΢ ΜΤΘΟ΢:

«Η Προληπτική ΢σντήρηση

είναι άσκοπη τις περισσότερες

υορές και κοστίζει πολύ»





ΟΜΩ΢:

• 2νο λόκνο Newton

• Αδξάλεηα: Γξάζε => Αληίδξαζε

3Ο΢ ΜΤΘΟ΢:

«Σα πληρουοριακά σσστήματα

σσντήρησης αποτελούν μία

πολστέλεια στην κατάσταση στην οποία

βρισκόμαστε»



1. Νηώζεηε όηη πξέπεη λα αιιάμεη ην θέληξν βάξνπο ηεο ζπληήξεζεο 
από ηελ θαηαζηνιή ζηελ πξόιεςε;

2. Θεσξείηαη αλαγθαία ηε κείσζε ηνπ ρξόλνπ πνπ ζπαηαιάηε γηα ηελ 
αλεύξεζε αληηθεηκέλσλ θαη πιεξνθνξηώλ;

3. Δπηζπκείηε λα εμαιείςεηε ηε γξαθεηνθξαηία πνπ απαηηνύλ ηα 
πξόηππα πνηόηεηαο (ISO, HACCP, θιπ);

4. Θέιεηε λα ζπιιέμεηε ηα αλαμηόπηζηα δεδνκέλα πνπ ζπιιέγεηε ζε 
πνιύηηκεο πιεξνθνξίεο;

5. Αληηιακβάλεζηε ηελ αλάγθε λα ζέζεηε κεηξήζηκνπο ζηόρνπο ζην 
ηκήκα ζπληήξεζεο;

6. Γηαπηζηώλεηε όηη επαλαιακβαλόκελεο βιάβεο κεηώλνπλ ηελ 
απνηειεζκαηηθόηεηα ησλ κεραλώλ ζαο θαη κηθξαίλνπλ ηε δηάξθεηα 
δσήο ηνπο;

7. Πηζηεύεηε όηη έρεηε «άρξεζηα» αληαιιαθηηθά ή ππεξβνιηθέο 
πνζόηεηεο ζηελ απνζήθε ζαο;

8. Θεσξείηε όηη ν θαιύηεξνο ζπληνληζκόο θαη πξνγξακκαηηζκόο ηνπ 
ηκήκαηνο ζπληήξεζεο ζα βειηίσλε ηελ απνηειεζκαηηθόηεηά ηνπ;

CMMS: Αλαγθαηόηεηα;



1. Τπάξρνπλ δηαδηθαζίεο ζην ηκήκα ζπληήξεζεο; 

2. Δίλαη ζρεηηθά νξγαλσκέλνο ν θπζηθόο ρώξνο ηεο 
απνζήθεο;

3. Δθηεινύληαη έζησ θαη απνζπαζκαηηθά 
πξνγξάκκαηα πξνιεπηηθήο ζπληήξεζεο;

4. Τπάξρεη βηβιίν ζπκβάλησλ ζην νπνίν 
θαηαγξάθνληαη εξγαζίεο ηνπ ηκήκαηνο; 

5. Έρεη πξαγκαηνπνηεζεί νπνηαδήπνηε επέλδπζε ζε 
ζέκαηα νξγάλσζεο ηνπ ηκήκαηνο ζπληήξεζεο ηα 
ηειεπηαία 3 – 5 ρξόληα;

6. Θα ππάξμεη ζηήξημε / εκπινθή ηεο δηνίθεζεο;

CMMS: Πνιπηέιεηα;



• Όρη ζηελ απιή κεραλνγξάθεζε ηνπ ππάξρνληνο 
ζπζηήκαηνο

• Σν CMMS δελ θάλεη ηα πάληα

• Να κελ είλαη βαξύ θαη πνιύπινθν

• Απαίηεζε κηθξνύ όγθνπ θαηαρσξήζεσλ

• ΢ηαδηαθή εθαξκνγή

• Γελ είλαη απηνζθνπόο ν έιεγρνο ησλ ηερληηώλ

• Αμηνπνίεζε ησλ δεδνκέλσλ

• Σν 70% ησλ CMMS απνηπραίλνπλ

CMMS: Πξνϋπνζέζεηο επηηπρίαο



• 1950 – 1970: (Η.Π.Α.)

Πξνιεπηηθή ΢πληήξεζε (Preventive Maintenance – PM)

Γηνξζσηηθή ΢πληήξεζε (Corrective Maintenance – CM)

Μεραλέο ρσξίο ΢πληήξεζε (Maintenance Prevention – MP)

↓

Παξαγσγηθή ΢πληήξεζε (Productive Maintenance – PM)

• 1970 – ΢ήκεξα: (Ιαπσλία)

Οιηθή παξαγσγηθή ζπληήξεζε (Total Productive Maintenance)

Οιηθή ηέιεηα Βηνκεραληθή Παξαγσγή (Total Perfect 

Manufacturing)

Οιηθή ηέιεηα Γηαρείξηζε (Total Perfect Management)

TPM: Από ηελ πξάμε ζηε ζεσξία



• TPM ζε εηαηξηθό επίπεδν:

TOTAL → ΟΛΟΙ ΢ΤΜΜΔΣΔΥΟΤΝ

• Αλώηαηε δηνίθεζε

• Σκήκαηα παξαγσγήο

• Σκήκαηα ζπληήξεζεο θαη λέσλ έξγσλ

• Υεηξηζηέο κεραλεκάησλ

• Παξάιιεια ηκήκαηα (δ/ζε πξνζσπηθνύ – έξεπλαο & 
αλάπηπμεο, πσιήζεσλ)

• Πξνκεζεπηέο Τιηθώλ θαη εξγαζηώλ

• ΢ΣΟΥΟ΢: Μεδέλ αηπρήκαηα – Μεδέλ πνηνηηθά πξνβιήκαηα –
Μεδέλ κεραληθέο βιάβεο

TPM: Από ηελ πξάμε ζηε ζεσξία





TPM: Από ηελ πξάμε ζηε ζεσξία



TPM: Από ηελ πξάμε ζηε ζεσξία



Life Cycle Cost



Life Cycle Cost
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ΒΑ΢ΗΚΟΗ ΢ΣΟΥΟΗ ΢ΤΓΥΡΟΝΩΝ 

ΜΔΘΟΓΩΝ ΢ΤΝΣΖΡΖ΢Ζ΢

• Γιαζθάλιζη αξιοπιζηίαρ μέζων παπαγωγήρ

• Έλεγσορ κόζηοςρ λειηοςπγίαρ

• Μεγιζηοποίηζη Ολικού Βαθμού Απόδοζηρ Ο.Β.Α.

Ο.Β.Α. = δηαζεζηκόηεηα * παξαγσγηθόηεηα * πνηόηεηα

Γιαθεζιμόηηηα = ο καθαπόρ σπόνορ λειηοςπγίαρ ηων μέζων παπαγωγήρ ωρ   
ππορ ηον ζςνολικά διαθέζιμο

Παπαγωγικόηηηα = ο λόγορ ηηρ παπαγόμενηρ ποζόηηηαρ ωρ ππορ ηη 
δςναμικόηηηα ηων μέζων παπαγωγήρ

Ποιόηηηα = ο λόγορ ηηρ ποιοηικά αποδεκηήρ ποιόηηηαρ ωρ ππορ ηο ζύνολο ηηρ 
παπαγόμενηρ



ΑΞΗΟΠΗ΢ΣΗΑ ΢ΤΝΣΖΡΖ΢Ζ΢

Η δηαδηθαζία ε νπνία θαζνξίδεη:

Σί, πώο θαη θάζε πόηε πξέπεη λα γίλεηαη θάηη 
ώζηε ηα κέζα παξαγσγήο λα εθηεινύλ 

αθξηβώο ηελ απνζηνιή ηνπο

→ Γηεξγαζία ιήςεο απνθάζεσλ ζε επίπεδν:

Δξγνζηαζίνπ – ζπζηήκαηνο – κεραλήκαηνο



Σι ζημαίνει αςηό;

• Αληηθαηάζηαζε:

α) ηεο θαηαζηαιηηθήο ζπληήξεζεο θαη

β) ησλ πξνγξακκάησλ ηαθηηθήο ρξνληθήο ζπληήξεζεο

• Με πξνλνεηηθά θαη πξνγλσζηηθά ζπζηήκαηα:

α) έγθαηξεο πξνεηδνπνίεζεο

β) ζρεδηαζκό επεκβάζεσλ

γ) βειηησηηθέο ελέξγεηεο



Αξιοπιζηία ζςνηήπηζηρ

• Σέζζεξηο (4) είλαη νη βαζηθέο παξαιήςεηο πνπ 

πξνθαινύλ ην 80% ησλ πξόσξσλ θζνξώλ θαη 

βιαβώλ:

α) ραιάξσζε ζπλδέζκσλ, ζηεξεώζεσλ θαη 

αγθπξώζεσλ

β) έιιεηςε δπγνζηάζκηζεο θαη επζπγξάκκηζεο

γ) αθάζαξην πεξηβάιινλ θαη κόιπλζε ιηπαληηθώλ

δ) αθαηάιιειε ιίπαλζε



Αξιοπιζηία ζςνηήπηζηρ – ζηόσοι ζςζηήμαηορ

• Αύμεζε σθέιηκνπ θύθινπ δσήο ηνπ ηερληθνύ πιηθνύ

• Μείσζε δαπαλώλ ιεηηνπξγίαο

• Πξόιεςε θαη πεξηνξηζκόο βιαβώλ θαη θζνξώλ (>ΜΣΒF: mean 
time between failures)

• Έγθαηξνο ζρεδηαζκόο θαη πξνγξακκαηηζκόο επεκβάζεσλ 

(<MTTR: mean time to repair)

• Αύμεζε δηαζεζηκόηεηαο

• Αύμεζε παξαγσγηθόηεηαο

• Δθαξκνγή ιηπαληηθώλ λεώηεξεο θαη απνηειεζκαηηθόηεξεο 
ηερλνινγίαο 

• Δμνκάιπλζε απαζρόιεζεο ζπλεξγείσλ



CMMS



ΠΛΖΡΟΦΟΡΗΑΚΑ ΢Τ΢ΣΖΜΑΣΑ

& 

ΠΑΡΑΓΩΓΖ MDF

• AIMMS (Καηαγπαθή βλαβών – διασείπιζη αποθήκηρ ανηαλλακηικών)

• ERP (Λογιζηική διασείπιζη επγοζηαζίος)

• HRMS (Μιζθοδοζία)

• MANTIS (Γιασείπιζη – καηαγπαθή αποθεμάηων έηοιμος πποϊόνηορ)

• HMI (Υειπιζμόρ παπαγωγήρ ζε ππαγμαηικό σπόνο)

• PANEL-PRO (Καηαγπαθή ποζοηικών δεδομένων παπαγωγήρ)

• EAGLE EYE (Καηαγπαθή ποιοηικών δεδομένων παπαγωγήρ)





ΠΑΡΑΓΩΓΖ M.D.F.

A’ ΤΛΔ΢

• ΞΤΛΔΗΑ

• ΢ΤΓΚΟΛΛΖΣΗΚΔ΢ ΟΤ΢ΗΔ΢

ΔΝΔΡΓΔΗΑ
• ΘΔΡΜΗΚΖ

• ΖΛΔΚΣΡΗΚΖ

ΔΡΓΑΣΟΩΡΔ΢
• ΠΑΡΑΓΩΓΖ

• ΢ΤΝΣΖΡΖ΢Ζ

• ΠΩΛΖ΢ΔΗ΢

ΜΔΣΑΠΟΗΖΣΗΚΔ΢ ΓΡΑΜΜΔ΢
• ΔΠΔΝΓΔΓΤΜΔΝΑ ΜΔ ΞΤΛΟΦΤΛΛΑ ΚΑΠΛΑΜΑ

• ΔΠΔΝΓΔΓΤΜΔΝΑ ΜΔ ΜΔΛΑΜΗΝΖ

• ΛΑΚΑΡΗ΢ΣΟ MDF

• ΠΑΡΚΔ LAMINATE

ΓΗΑΥΔΗΡΗ΢Ζ ΑΠΟΡΡΗΠΣΩΜΔΝΩΝ
• Μ.Δ.Α.

• ΠΑΡΑΓΩΓΖ ΣΑΚΩΝ

• ΥΡΖ΢Ζ ΒΗΟΜΑΕΑ΢



PANEL - PRO



Monitoring position

EAGLE - EYE



ERP



HRMS



HRMS



CMMS - AIMMS







































΢Α΢ ΕΤΥΑΡΙ΢ΣΩ

ΝΣΟΤΝΑ΢ Γ. ΑΛΔΚΟ΢

ΓΙΔΤΘΤΝΣΗ΢ ΣΟΜΔΑ ΔΠΔΞΔΡΓΑ΢ΙΑ΢ Α’ ΤΛΩΝ

& ΠΑΡΑΓΩΓΗ΢ ΙΝΑ΢

ΗΛΔΚΣΡΟΛΟΓΟ΢ ΜΗΥΑΝΙΚΟ΢


